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Zalgcznik nr 5 do zapytania ofertowego

Numer sprawy: WA.371.65.2018.]S

Umowa nr DIP/...... /18
o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej oraz dostepu do sieci Internet.

zawarta dnia «eveaeens 2018 r. pomiedzy
Wojewddztwem Dolnoslgskim, Dolnoslaska Instytucjq Posredniczacy z siedzibg we Wroctawiu przy ul.
Strzegomskiej 2-4,REGON 931934644, NIP 8992803047, reprezentowane przez:

zwang/ym dalej Wykonawca.

§1

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustug telekomunikacyjnych,
zgodnie ze ztozong, przez Wykonawce ofertg, ktdra stanowi integralng cze$¢ umowy.
2. Szczegdtowy opis oraz warunki Swiadczonych ustug zawarte sg w:
1) Zapytaniu ofertowym;
2) ofercie Wykonawcy z dnia ........... 2018 roku;
3) Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, ztozonym przez Wykonawce wraz z oferty,
stanowigcym zatgcznik nr do umowy, ktory bedzie wigzat strony w zakresie w jakim nie jest sprzeczny z
niniejszg umowg oraz zapytaniem ofertowym.

§2

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot umowy z nalezytg starannoscig, zgodnie z opisem, o ktorym
mowa w § 1 i obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Wykonawca os$wiadcza, ze wykona przedmiot umowy zgodnie z postanowieniami umowy i kompletnie z punktu
widzenia celu, ktéremu ma stuzyc.

§3

1. Wykonawca rozpocznie $wiadczenie ustug z dniem 1 stycznia 2019 r.

2. Wykonawca udostepnia Zamawiajgcemu, w ramach cato$ci abonamentéw miesiecznych wszystkich tgczy ISDN
BRA 2B+D.

3. Wykonawca jest zobowigzany do dokonania wszystkich niezbednych podtaczen w siedzibie Zamawiajgcego przed
dniem rozpoczecia $wiadczenia ustug wskazanym w § 3 ust. 1 umowy.

4. Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy petny dostep do swoich pomieszczen w celu wykonania niezbednych
podtaczen i instalacji.

5. Dokumentem potwierdzajgcym dokonanie podtgczen w siedzibie Zamawiajgcego jest protokoét odbioru, podpisany
przez upowaznionych przedstawicieli Stron. Wykonawcy nie przystuguje prawo jednostronnego sporzadzenia
protokotu odbioru.
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6. Protokot odbioru, o ktdrym mowa w ust. 5, stanowi podstawe do wystawiania faktury VAT obejmujgcej umowne
wynagrodzenie za dokonanie instalagji.

§4

1. Za S$wiadczenie ustug Zamawiajgcy ptacit bedzie Wykonawcy wynagrodzenie obliczone z uwzglednieniem
nastepujacych stawek za poszczegdlne ustugi:
a) cena brutto za abonament miesieczny: ...........
b) cena brutto za abonament za dostep do internetu: ................
c) koszt jednej minuty potaczenia lokalnego: .................
d) koszt jednej minuty potaczenia miedzystrefowego: ................
e) koszt jednej minuty potaczenia do sieci komorkowych: ...............

2. Za dokonanie podtaczen i instalacji Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kwote .................. zt na podstawie faktury
VAT wystawionej w pierwszym okresie rozliczeniowym po aktywacji ustug.

3. Platnosci bedg realizowane po zakonczeniu kazdego okresu rozliczeniowego.

4. Zaptata nastgpi w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie 14 dni od
daty otrzymania przez Zamawiajgcego poprawnie wystawionych faktur VAT.

5. W przypadku niedotrzymania przez Zamawiajgcego terminu zaptaty, Wykonawca ma prawo do ustawowych
odsetek za opoOznienie.

6. Rachunek/fakture nalezy wystawic na:

Wojewddztwo Dolnoslaskie,
Dolnoslagska Instytucja Posredniczaca
ul. Strzegomska 2-4
53-611 Wroctaw
NIP 8992803047

7. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz Zamawiajacy przy rozliczeniu umowy bedzie stosowat mechanizm
podzielonej ptatnosci.

8. Kwota wynagrodzenia obejmuje wszelkie podatki, optaty oraz inne obcigzenia, jakie mogg zosta¢ natozone na
Wykonawce, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

9. Projekt wspoffinansowany przez Unie Europejskg ze Srodkow Pomocy Technicznej Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslaskiego 2014 — 2020 oraz z budzetu Samorzadu Wojewddztwa
Dolnoslgskiego. Obstuga zadan DIP w ramach PT.

§5

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug stanowigcych przedmiot
niniejszej umowy w zakresie okreSlonym w ustawie z dnia 16 lipca 2004 r., Prawo telekomunikacyjne ( Dz. U. z
2018 r. poz. 1954 z p6zn. zm. )

2. Za kazdy dzien przerwy w $wiadczeniu ustug objetych niniejszg umowg Zamawiajgcemu przystuguje kara
umowna w wysokosci 1/15 $redniej optaty miesiecznej netto liczonej wg rachunkdéw z ostatnich trzech okreséw
rozliczeniowych, a jezeli umowa obowigzuje krocej, to z tego okresu.

3. Odszkodowanie nie przystuguije, jezeli w okresie rozliczeniowym tgczny czas przerw byt krétszy od 36 godzin.

4. Niezaleznie od kary umownej, za kazdy dzien, w ktérym nastapita przerwa w $Swiadczeniu ustugi
telekomunikacyjnej trwajaca dtuzej niz 12 godzin, Zamawiajgcemu przystuguje zwrot 1/30 miesiecznej optaty
abonamentowej.

5. Za kazdy dzien zwtoki w uruchomieniu $wiadczenia ustug Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna w wysokosci

odpowiadajacej karze umownej za kazdy dzien przerwy w $wiadczeniu ustug, o ktdrym mowa w ust. 4.

. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kary umownej z wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy.

Zamawiajacy ma prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych prawa cywilnego, jezeli wartos$¢

szkody przekracza wysoko$¢ kary umownej, o ktéorym mowa w ust. 2-5 lub jezeli szkoda powstata wskutek

okolicznosci nieobjetych karg umowna.
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§6

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do ztozenia reklamagji z tytutu:
1) niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi telekomunikacyjnej przez Wykonawce,
2) nieprawidtowego obliczenia naleznosci z tytutu $wiadczenia ustugi telekomunikacyjnej przez Wykonawce.

2. Postepowanie reklamacyjne wynikte w toku realizacji niniejszej umowy bedg prowadzone na zasadach
i warunkach okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie
reklamacji ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. z 2014, poz. 284).

§7

1. Zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy, za wyjgtkiem ponizszych sytuaciji:

1) obnizeniu mogg ulec ceny za poszczegdlne ustugi sktadajgce sie na przedmiot umowy w przypadku obnizenia
opfat abonamentowych lub taryf za potgczenia;

2) zmniejszeniu moze ulec zakres Swiadczonych ustug wraz ze zmniejszeniem wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy proporcjonalnie do ewentualnego zmniejszenia liczby zatrudnionych przez Zamawiajgcego
pracownikow lub w przypadku zmniejszenia dofinansowania ze $rodkdw Pomocy Technicznej Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego;

3) dopuszczalna jest zmiana cen brutto za $wiadczone ustugi w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i
ustug niezaleznej od stron.

2. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem ust. 1 podlega uniewaznieniu.
3. Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8

Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2020 roku.

§9

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30
dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zadac¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci umowy.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym w przypadku
powtarzajgcych sie uchybien w wykonywaniu umowy, tj. min. 3 zgtoszonych przez Zamawiajgcego i uznanych
przez Wykonawce reklamacji na niewykonanie lub nienalezyte wykonywanie ustug.

4. Odstgpienie i wypowiedzenie umowy musi nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
$wiadczenia i musi zawiera¢ uzasadnienie.

5. Strony w ciggu 30 dni dokonajg wzajemnego rozliczenia z wykonanej czesci umowy.

6. Kazda ze stron moze rozwigzac niniejszg umowe za miesiecznym terminem wypowiedzenia dokonanym w formie
pisemnej.

§10

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji i danych uzyskanych w zwigzku z
wykonywaniem mniejszej umowy na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawnych.

§11

1. Do spraw nieuregulowanych w niniejszej umowie majg zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego
oraz przepisy ustawy Prawo telekomunikacyjne.
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2. Strony ustalajg, ze ewentualne spory wynikte na tle wykonania przedmiotu umowy rozstrzygac bedzie wtasciwy
sad dla siedziby Zamawiajgcego.

3. Zmiana umowy wymagda zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§12

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach - dwa dla Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.

Zamawiajacy

Wykonawca
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