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Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego

Numer sprawy: WA.272.26.2023.]S

Umowa nr DIP/...... /2023
zawartadnia .........coeeeiiiieieen roku we Wroctawiu pomiedzy:
Wojewoédztwem Dolnoslaskim - Dolnoslaska Instytucja Posredniczaca z siedzibg we Wroctawiu,

przy ul. Kwiatkowskiego 4, 52-407 Wroctaw REGON 931934644 oraz NIP 8992803047, reprezentowang przez:

zwanym w dalszej cze$ci umowy Wykonawca.

§1.

1. Przedmiotem umowy jest zakup i dostawa urzadzenia wielofunkcyjnego dla Dolnoslgskiej Instytucji Posredniczacej
z siedzibg we Wroctawiu, o parametrach zgodnych z warunkami zawartymi w zapytaniu ofertowym.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze jako$¢ przedmiotu dostawy oraz wykonanych ustug bedzie zgodna
Z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym.

3. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot umowy kompletnie z punktu widzenia celu, ktéremu ma stuzy¢
i z nalezytg starannoscia.

4. Przedmiot zamowienia jest wspoétfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkdéw Pomocy Technicznej Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolno$lgskiego 2014 — 2020 oraz z budzetu Samorzadu Wojewodztwa
Dolnoslgskiego w ramach projektu ,Obstuga zadan DIP w ramach PT 2022-2023"

8§ 2.
1. Za zrealizowany przedmiot umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy taczne wynagrodzenie w wysokosci
.............................. zh brutto, (stownie: .......ccccoeeviiiiiiiceceeen), W Etyme
kwote netto .......ccccoveiiiiiiiiieen, Zh (SIOWNIE: e ) plus nalezny podatek VAT w
kwocie ......ccoovevieiiiienne ZE (SIOWNIE: ..o ).

2. Zaptata nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT/rachunku w terminie 14
dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego poprawnie wystawionej faktury VAT/rachunku, po prawidtowej
realizacji umowy oraz po podpisaniu bezusterkowego protokotu odbioru przez obie strony, nie pozniej niz
29.12.2023r.

3. Zamawiajgcy wyraza zgode na wystawianie faktury VAT/rachunku bez podpisu ze swojej strony.

4. Rachunek/fakture VAT nalezy wystawic¢ na:

Wojewodztwo Dolnoslaskie
Dolnoslaska Instytucja Posredniczaca
ul. Kwiatkowskiego4
52-407 Wroctaw
NIP 8992803047.
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W przypadku niedotrzymania przez Zamawiajgcego terminu zaptaty, Wykonawca ma prawo do ustawowych
odsetek za opOznienie.

W przypadku, gdy Wykonawca posiada rachunek rozliczeniowy VAT, Zamawiajgcy przy rozliczeniu umowy bedzie
stosowat mechanizm podzielonej ptatnosci.

Kwota wynagrodzenia obejmuje wszelkie podatki, optaty oraz inne obcigzenia, jakie mogg zosta¢ natozone na
Wykonawce, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§3.

Przedmiot umowy powinien zostac zrealizowany do dnia 20 grudnia 2023 r.
Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ przedmiot dostawy do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego na
wiasny koszt i na wilasne ryzyko do budynku siedziby Zamawiajgcego potozonego we Wroctawiu przy ulicy
Kwiatkowskiego 4, 52-407 Wroctaw oraz uruchomienie go, w godzinach pracy Zamawiajgcego, od poniedziatku do
pigtku, w godz. 8:00 — 13:00.
Wykonawca jest zobowigzany do powiadomienia o terminie dostawy faksem lub mailem osoby wskazanej do
kontaktu ze strony Zamawiajgcego, najpdzniej dwa dni robocze przed dniem dostawy przedmiotu umowy. W razie
gdy termin ten nie bedzie dogodny dla Zamawiajgcego, wskaze on inny termin, nie pozniej niz 2 dni robocze po
terminie wskazanym przez Wykonawce.
Zamawiajgcy wymaga, aby urzadzenia wydane byly w oryginalnych opakowaniach wytwdrcy oraz posiadato
oznaczenie CE.
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu tacznie z przedmiotem dostawy:
1) karte katalogowg oferowanego urzadzenia z zaznaczeniem wymaganych parametrow technicznych,
2) instrukcje obstugi oferowanego urzadzenia w jezyku polskim oraz w przypadku urzadzenia wielofunkcyjnego
dokumentacje eksploatacyjng, ktdra powinna zwiera¢ informacje dotyczace:

a) podstawowych wymagan instalacyjnych,

b) podstawowych warunkéw uzytkowania,

c) termindéw wykonywania przegladéw okresowych,

d) rodzaju i przewidywanej wydajnosci wymaganych materiatéw eksploatacyjnych.
Wykonawca udzieli co najmniej 36-miesiecznej gwarancji na prawidlowe dziatanie dostarczonych urzadzen.
W przypadku jednak, gdy producent udzieli gwarancji dtuzszej niz 36 miesigce, Wykonawca udzieli gwarancji na
okres zgodny z gwarancjg producenta. Okres gwarancji biegnie od daty podpisania protokotu odbioru przedmiotu
zamowienia. Wykonawca wypetni formularz oferty, okresli oferowany okres gwarancji dla dostarczanego urzadzenia
wielofunkcyjnego.
W zakres gwarancji wchodza:
1) naprawy urzadzenia w przypadku wystgpienia jakichkolwiek wad;
2) wymiany urzadzenia badz jego czesci na wolne od wad;
3) wykonywanie okresowych przegladdw technicznych urzadzen.

W ramach wynagrodzenia umownego Wykonawca bedzie dokonywat przegladéw technicznych i konserwacji
wymaganych przez warunki gwarancji producenta (dystrybutora) sprzetu (wykonywane na miejscu
u Zamawiajgcego) w liczbie do 4 rocznie przez caty okres trwania gwarancji (36 miesiecy) oraz zapewni (do stanu
licznika urzadzenia 240 tyS.) prawidlowa prace urzadzenia poprzez wymiane materiatdw eksploatacyjnych
ulegajgcych naturalnemu zuzyciu podczas pracy urzadzenia (typu rolki, bebny, dewelopery - poza papierem oraz
tonerami), przy czym za wymiane rozumie sie zakup oryginalnych, nowych czesci, dojazd do Zamawiajgcego oraz
zastgpienie zuzytych elementéw nowymi. Jednocze$nie w ramach umownego wynagrodzenia Wykonawca przy
dostawie dotaczy do urzadzenia komplet toneréw zapewniajgcy wydruk min. 160 tyS. stron wydruku (przy
zaczernieniu 5%).

Szczegbtowe okreslenie dokumentdw, ktére nalezy dostarczy¢ wraz z przedmiotem dostawy, znajduje sie
w szczegdtowym opisie przedmiotu zamowienia, stanowigcym zatgcznik do umowy.

§4.

Odbiér przedmiotu umowy nastgpi w siedzibie Zamawiajagcego po zakonczeniu dostawy oraz uruchomieniu
urzadzenia wielofunkcyjnego, na podstawie bezusterkowego protokotu odbioru podpisanego przez upowaznionych
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przedstawicieli Stron.

Termin wykonania przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 uwaza sie za dotrzymany, jezeli przed jego
uptywem zostat sporzadzony i podpisany przez strony umowy bezusterkowy protokét odbioru.

W przypadku odmowy dokonania odbioru przez Zamawiajgcego, w szczegdlnosci z powodu wykrytych wad
w przedmiocie umowy, Strony nie sporzgdzg protokotu odbioru, a upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego
przekaze Wykonawcy podpisane przez siebie oswiadczenie ze wskazaniem zastrzezen.

Osobg do kontaktéw z Wykonawcg oraz upowazniong do podpisania protokotu odbioru ze strony Zamawiajacego
jestPan ..., —e-mail: .o ytel

Osobg do kontaktéw z Zamawiajgcym oraz upowazniong do przekazania Zamawiajgcemu przedmiotu umowy ze
strony Wykonawcy jJest ........cccccivieiiiiiieiieiniien, ,otell faxX, e , mail:

§ 5.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady fizyczne przedmiotu umowy.

Przez wade fizyczng rozumie sie w szczegdlnosci jakagkolwiek niezgodnos¢ oferowanego przedmiotu umowy
z opisem zawartym w zapytaniu ofertowym.

Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu, ze przedmiot umowy jest wolny od wad fizycznych.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne przedmiotu umowy, w tym
réwniez za ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajgce z naruszenia praw wilasnosci intelektualnej lub
przemystowej, pozostajgce w zwigzku z wprowadzeniem przedmiotu umowy do obrotu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

Na zadanie Zamawiajgcego, Wykonawca zwolni Zamawiajgcego od ewentualnych roszczen os6b trzecich
wynikajgcych z naruszenia praw wilasnosci intelektualnej lub przemystowej pozostajgce w  zwigzku
z wprowadzeniem przedmiotu umowy do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

W przypadku, gdy wykonanie przedmiotu umowy spowoduje naruszenie jakichkolwiek praw oséb trzecich lub
wszczety zostanie w tym zakresie spor, Wykonawca na wniosek Zamawiajgcego wezmie bezposredni udziat
w sporze z osobg trzecig w zakresie naruszenia przystugujacych jej praw, o ile spor taki oparty bedzie na zarzucie
osoby trzeciej, ze korzystanie z wykonanego przedmiotu umowy przez Zamawiajgcego w jakikolwiek sposéb narusza
prawa takiej osoby trzeciej. Wykonawca zwrdci Zamawiajgcemu uzasadnione koszty wydatkéw koniecznych do
prowadzenia obrony.

§ 6.

W okresie objetym gwarancjag Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego okreSlonego w § 2 ust. 1,

zobowigzany jest do:

1) naprawy przedmiotu dostawy lub jego czesci, w przypadku wystgpienia jakichkolwiek wad w jego funkcjonowaniu,
w terminie 2 dni roboczych od chwili otrzymania informacji o wystgpieniu wady zgodnie zust. 2 i 3, z
zastrzezeniem pkt. 2;

2) wymiany przedmiotu dostawy badz jego czesci na nowy i wolny od wad w przypadku wystgpienia niemozliwych
do naprawienia wad, w terminie do 7 dni roboczych od dnia otrzymania informacji o wystapieniu wady.

W razie wystgpienia wad w funkcjonowaniu przedmiotu dostawy lub jego czesSci, Zamawiajgcy niezwtocznie

powiadomi o tym fakcie Wykonawce telefonicznie lub mailem.

. Strony ustalajg dostepnos¢ serwisu Wykonawcy w systemie 5x8 (5 dni w tygodniu, od poniedziatku do pigtku po 8

godzin — od 7.00 — 15.00).

Wykonawca zobowigzany jest do nawigzania kontaktu z osobg zlecajgcg naprawe i uzgodnienia terminu przyjazdu

serwisanta - zgodnie z ponizszymi zapisami:

1) jesli nieprawidtowos¢ w funkcjonowaniu zostanie zgtoszona w godz. 8:00 — 12:00, nawigzanie kontaktu nastgpi
nie pdzniej niz do godz. 15.30 tego samego dnia;

2) jesli nieprawidtowos¢ w funkcjonowaniu zostanie zgtoszona w godz. 12:00 — 15:30, nawigzanie kontaktu nastgpi
nie pozniej niz do godz. 12:00 nastepnego dnia roboczego; przez dzien roboczy na potrzeby niniejszej umowy
rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku.

Wykonawca dokona wymiany przedmiotu dostawy lub odpowiednio jego cze$ci na nowy albo udostepni
Zamawiajacemu do eksploatacji w ramach wynagrodzenia umownego, o ktdrym mowa w § 2 ust. 1, przez okres
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trwania naprawy, sprzet zastepczy wolny od wad, o parametrach nie gorszych niz parametry sprzetu wymienianego,
gdy czas niesprawnosci urzadzenia przekroczy 1 dzien roboczy liczac od dnia zgtoszenia naprawy. Wymiana nastgpi
wraz z uptywem ww. okresu bez zgtaszania przypominajgcego.

7. W przypadku, kiedy jako$¢ urzadzenia uniemozliwia jego uzytkowanie zgodne z przeznaczeniem, Wykonawca
zobowigzuje sie do wymiany na nowe, wolne od wad, bez dodatkowej zaptaty, w przypadku 2-krotnej naprawy i
dalszej lub ponownej niesprawnosci, w terminie 7 dni od daty zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

8. Usuniecie awarii, wady, usterki, dostarczenie sprzetu zastepczego, wymiana na sprzet nowy, wolny od wad
obejmuje réwniez zainstalowanie i uruchomienie sprzetu w miejscu jego uzytkowania, ktére dokonywane jest w
ramach wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w § 2 ust. 1.

9. Wszystkie naprawy w okresie obowigzywania gwarancji beda wykonane na koszt i ryzyko Wykonawcy, w miejscu
jego uzytkowania (On-Site), chyba ze Zamawiajacy wyrazi pisemng zgode na jego naprawe w innym miejscu.
Ewentualne koszty transportu do i z miejsca naprawy pokrywa Wykonawca.

10. Uregulowania niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio w przypadku, gdy gwarancja udzielona jest przez
producenta sprzedawanych urzadzen. W takim wypadku Wykonawca moze postuzyc¢ sie serwisem producenta, o ile
warunki serwisu i gwarancji s nie gorsze od wyzej opisanych.

§7.

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:

1) za zwtoke w realizacji przedmiotu umowy w wysokosci 2% (dwa procenty) wartosci wynagrodzenia umownego
brutto okreslonego w § 2 ust. 1, za kazdy dzien zwioki,

2) za odstgpienie przez jedng ze Stron od umowy, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
w wysokosci 10% (dziesie¢ procent) wartosci wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 2 ust.1;

3) za zwioke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze albo w okresie gwarancji w wysokosci 0,2% (dwie
dziesigte procenta) wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 2 ust. 1, za kazdy dzien zwtoki liczony
od dnia ustalonego na usuniecie wad.

2. Zaptata kary umownej nastgpi w ciggu 14 dni od otrzymania przez Wykonawce wezwania do jej zaptaty.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia.

4. Zamawiajagcy ma prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych prawa cywilnego, jezeli szkoda
przekracza wysokos¢ kar umownych lub jezeli szkoda powstata z powoddw nieobjetych karg umowna.

w

§8.

Wykonawca zapewnia, ze ewentualni podwykonawcy bedg przestrzega¢ wszystkich postanowien niniejszej umowy. Za
dziatania podwykonawcéw Wykonawca odpowiada jak za wiasne.

§9.
Zamawiajgcy oprocz wypadkow wymienionych w Kodeksie cywilnym moze odstgpi¢ od umowy takze w razie:
1) zwitoki Wykonawcy w realizacji przedmiotu umowy o co najmniej 7 dni, w terminie 14 dni liczonego od uptywu
7 dniowego terminu zwtoki Wykonawcy,

2) zwioki w usunieciu wad stwierdzonych podczas odbioru lub w okresie gwarancji o co najmniej 7 dni, w terminie
14 dni liczonego od uptywu 7 dniowego terminu zwioki Wykonawcy.

§ 10.

Strony dotozg wszelkich staran, aby ewentualne spory rozstrzygnaé polubownie. W przypadku, gdy nie dojda do
porozumienia, spory rozstrzygane bedg przez Sad powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

§ 11.
Wszelkie zmiany umowy wymagdaja formy pisemnej (aneksu) pod rygorem niewaznosci.

§12.
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W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie obowigzujgce przepisy prawa, w tym przepisy
Kodeksu cywilnego.

§ 13.

Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach — dwa dla Wykonawcy i jeden dla Zamawiajgcego.

Wykonawca: Zamawiajacy
Eﬂpgggjzsekie Rzeczpospolita D.OLNY Unia Europejska
Program Regionalny - Polska SLASK Europejski Fundusz Spoteczny
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